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Pozicia SAPIE k navrhu pravneho predpisu Digital Services Act

Slovenska aliancia pre inovativnu ekonomiku je alianciou zdruzujlicou inovativne podniky
v oblastiach, kde technologicky pokrok a digitalne technoldgie priniesli revoluciu z
hladiska rozvoja sluzieb a kvality Zivota. Vysledkom tohto faktu je vyrazny zaujem nasich
Clenskych firiem o komentovanie navrhovaného postupu Europskej komisie v podobe Aktu
o digitalnych sluzbach (Digital Services Act), ktory ma ambiciu pomoct dobudovat
jednotny digitalny trh, zlepsovat inovacny potencial eurdpskych firiem a posilnit
konkurencie-schopnost’ Europskej unie.

SAPIE si je vedomé, Ze prave online svet ponUka obrovsky priestor pre rast ekonomiky a
zivotnej urovne. V Case, kedy sa v dosledku pandémie viaceré podniky museli presunit do
digitalneho priestoru, je potrebné, aby aj Eurdpska Unia reagovala na rastici vyznam
digitalneho obchodu a pripravila priaznivé regulacné prostredie tejto oblasti, kde stale
existuje fragmentacia narodnych politik. V tomto smere vnimame pozitivne presahy v
podobe zakladnych principov z predchadzajicej Smernice Europskeho parlamentu a rady
€. 2000/31/ES, ktoré pomohli zabezpecit' rozvoj digitalneho hospodarstva v Eurdpe za
poslednych dvadsat’ rokov.

Jednym z klGcovych miest v digitalnom priestore, ktoré umoznuje mnozstvu malych a
strednych podnikatelov oslovit svojich potencialnych zakaznikov, su prave digitalne
platformy. Tie priniesli dovtedy nepoznané moznosti malym podnikom a podnikatelom,
aby sa dostali blizSie k zakaznikom, ktori maju zaujem o ich tovar a sluzby. Rozumieme
tomu, ze digitalne platformy siG momentalne predmetom Sirokého verejného zaujmu a
snah o prisposobenie regulatorneho prostredia tak, aby efektivnejsie riesilo vyzvy, ktoré
sa v tejto oblasti objavili sa posledné roky. . Zaroven vsak vnimame tento priestor ako
trhovisko, ktoré umoznuje ekonomike fungovat a je velmi narocné ho efektivne
monitorovat’ bez citelného dopadu v oblastiach obchodu.

Prave preto vnimame pozitivne nastavenie rezimu podmienenej sprostredkovatelskej
zodpovednosti, ako aj zakaz povinného monitorovania obsahu. Rovnako vitame snahu o
upresnenie mechanizmu predkladania Ziadosti o odstranenie obsahu. V tomto smere
vidime priestor pre d'alsie navrhy Europskej komisie na zlepsenie nastavenia konkrétnych
opatreni cez podporu dobrovolnych iniciativ kontroly obsahu vo forme tzv. principu
dobrého samaritana. Toto opatrenie by malo byt blizSie preskimané, aby mali
poskytovatelia sluzby istotu pri vykonavani dobrovolnych iniciativ na kontrolu obsahu z
vlastného podnetu alebo inej Cinnosti na presadzovanie svojich pravidiel a podmienok
pouzivania.

V tomto smere je potrebné poukazat na roznorodost’ online sprostredkovatelov, ked’ze
tieto portaly zahrnaju drobné online platformy ako aj stredné a velké siete poskytujluce
mnozstvo sluzieb. Prave preto je nevyhnutné, aby nastavené pravidla boli dlhodobo
udrzatelné a zvladnutelné aj pre malé a stredné projekty v tejto oblasti. Prave preto
bude v budlcnosti klucové spravne zadefinovanie konkrétnych povinnosti pre tieto
platformy, aby to neoslabilo konkurenciu zacinajucich platforiem.

Klucovym aspektom je dopad tejto smernice na jednotlivé oblasti zakladnych ludskych
prav z hladiska slobody podnikania, teda majetkovych prav, slobodnej obchodnej vymeny,
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slobody vyjadrovania v oblasti reklamy alebo prezentovania sluzby ¢i produktu a nasledne
aj slobodnej hospodarskej vymeny. V pripade, ze by doslo k tlakom alebo motivaciam,
aby platformy odstranovali obsah o najrychlesie a bez riadneho zvazenia, doslo by k
poruseniu tychto aspektov podnikatelskych slobod.

Daldim problematickym aspektom je definovanie platforiem, na ktoré by sa Sirsie
povinnosti mali vztahovat. Navrh smernice sa venuje Sspecificky ,velkym online
platformam“. Tento pristup vytvara niekolko rizik, na ktoré by sme ako zdruzenie
inovativnych podnikov chceli upozornit. V prvom rade je nevyhnutné vyjasnit kritéria,
ktoré budu pouzité pri definovani platforiem, na ktoré by sa vztahovali prisnejsie
pravidla. Po druhé, vytvaranie separatnych pravidiel z hladiska kontroly obsahu by mohlo
viest' k presunu pochybného obsahu na alternativne platformy, kde by bolo ovela tazsie
zakroCit' proti skutocne nelegalnemu obsahu. Tieto platformy totiz maju ovela menej
zdrojov na monitorovanie obsahu a ovela lahsie by mohlo dojst k zhorseniu situacie z
hladiska dosiahnutia cielov minimalizovania Sirenia takéhoto obsahu. Okrem toho mozu
mat asymetrické povinnosti este dalSi negativny dopad v podobe zhorsSovania
konkurencného prostredia. Mozu totiz motivovat malych hracov v oblasti online
platforiem, aby sa umelo vyhybali rastu a vyhli sa tak SirsSiemu zoznamu povinnosti, zatial
co velké platformy tak pridu o konkurencny tlak a ohrozenie dominantnej pozicie zo
strany takychto hracov.

Zaroven si uvedomujeme, ze rozne platformy nemaju rovnaky pristup ku zdrojom na
naplnenie pripadného plosného sprisnenia poziadaviek kladenych na vsetkych hracov na
poli digitalnych sluzieb. Preto povinnosti, aplikované univerzalne, by mali brat’ ohlad na
moznosti a zaujmy malych hracov, ich schopnost riesit' pripadné porusenia efektivne a
bez dopadov na kvalitu sluzieb, a v neposlednom rade s ohladom na zaujmy tych, ktorym
tieto platformy slUzia, teda malym a strednym inovativne orientovanym podnikom.

Radi by sme tiez zdoraznili potrebu zaistit, ze navrhované povinnosti podavat spravy o
transparentnosti by mali byt primerané a dostatocne flexibilné na to, aby sa im vedeli
prisposobit’ rozne typy sluzieb, na ktoré tieto povinnosti dopadn(. Zaroven je potrebné
predist nezamyslanym negativnhym dopadom a zneuzivania tohto systému, napriklad v
oblasti ochrany sukromia pouzivatelov alebo obchodne citlivych informacii.

Popri zakladnych pravach a slobodach pre podnikatelov a univerzalne aplikovatelnom
pristupe voci nezelanym javom, kladie SAPIE doraz na aspekty pravnej istoty. Ta musi byt
zabezpecena na jednej strane aj pre podniky vyuzivajuce sluzby digitalnej ekonomiky,
ako aj pre kupujucich a samotné odvetvie digitalnych inovatorov. V tomto smere je
vyznamnym aspektom prave zasada krajiny povodu. Tato zasada by mohla podporit’ jasné
pravidla pre pouzivatelov a poskytovatelov sluzieb, z hladiska toho, ktory stat je
zodpovedny za dohlad. Prave toto je dalsim aspektom, ktory podporuje pravnu istotu a
pomaha rozvijat hospodarske aktivity ambicioznych projektov. V tomto smere vsak
povazujeme za vhodné blizsie preskimat’ povinnosti uvedené v Cl. 8 a Cl. 9 tohto navrhu,
v ramci ktorych na zaklade prikazu o nelegalnom obsahu musi prevadzkovatel
sprostredkovatelskej sluzby reagovat na podnety z ktoréhokolvek clenského statu.
Domnievame sa, ze tento pristup moze vyuUstit do nadmernych nakladov pre vacsinu
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domacich digitalnych firiem.



